Smilouva o poskytovani havarijni sluzby
pro bytové domy méstské ¢asti Brno-stred

Smluvni strany:

1. Statutarni mésto Brno, méstska ¢ast Brno-stred
se sidlem Dominikanska 2, 601 69 Brno

zast. Ing.arch. Vojtéchem Menclem, starostou

ICO: 449 92 785

(dale jen ,,Objednatel*)

V technickych a smluvnich vécech opravnén jednat: Petr Pacal, vedouci Odboru investicniho a spravy
bytovych domu Ufadu méstské ¢asti Brno-stfed (dale jen ,O1SBD*)

a

2
Se SIAIEM .o

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v ........ , voddile ..., vloZka .....
Zastoupeny:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

Tel. kontakt:

E-mail (dale jen ,,Poskytovatel)

V technickych/smluvnich vécech opravnén jednat: ............ccooiiiiiiiii e,

CL 1
Predmét smlouvy

1. Prfedmétem pInéni je poskytovani nepretrzité havarijni sluzby v obecnich bytovych domech

svéfenych Objednateli do spravy. Hlavnim cilem pfi feSeni havarii je ochrana Zivot( a zabranénim
S8koddm na majetku. PInéni se tyka provadéni praci pfi odstrafiovani havarii a poruch vedoucich
k bezprostfednimu ohrozeni osob nebo svéfeného majetku a naslednych oprav. Jedna se zejména
o prace v nasledujicich oborech: vodoinstalace, vnitini svislé a lezaté kanalizace, tlakové €isténi
odpadt a kanalizaci, ¢erpani zatopenych sklepu.

Soucasti je také zajiSténi bezprostiedni organizace reSeni havarie na misté s najemci
dotcenych prostor a domii. Pokud se byt stane v disledku havarie neobyvatelnym, zavazuje se
Poskytovatel informovat dot€ené najemniky o moznosti nahradniho bydleni, které ma pro tyto pfipady
Objednatel k dispozici.

Ke sluzbé nalezi i evidence nahlaSenych havarii a pfedani informaci Objednateli.

Havarijni sluzba bude nepretrzita po dobu 24 hodin denné vcetné dnl pracovniho volna (sobota),
klidu (nedéle) a statnich svatku.

Seznam bytovych domu tvofi pfilohu €. 1 této smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti. Objednatel
muze po vzajemné dohodé s Poskytovatelem tento seznam upravit podle skuteéného stavu v pfipadé
zmény v poctu bytovych domu svéfenych mu do spravy Statutarnim méstem Brno (vyjmuti ze spravy
nebo svéfeni novych). Tyto pfipadné zmény nebudou mit vliv na cenu pinéni podle €l. IV. této smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze zména seznamu bytovych domu nevyZaduje uzavfeni dodatku k této
smlouvé a je u€inna doru€enim pisemného oznameni s aktualizovanym seznamem Poskytovateli.



Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu smlouvy dle odst. 1 tohoto
¢lanku, disponuje dostateCnymi kapacitami a odbornymi znalostmi a jsou mu znamy veSkeré
podminky k realizaci pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani zavazku bude mit G€innou pojistnou smlouvu
pro pfipad zpUsobeni Skody v souvislosti s plnénim smlouvy, s limitem pojistného pinéni ve vysi min.
10 mil. Ké na jednu pojistnou udalost (musi zahrnovat i $kody zplisobené necinnosti Poskytovatele,
napf. pozdnim pfijezdem na misto havarie a neprovedenim potfebného zasahu v€as, aniz by k tomu
existoval legitimni divod v podobé vyssi moci). Pojistnou smlouvu Poskytovatel kdykoliv predlozi
zastupci Objednatele k nahlédnuti.

CL 1.
Podminky pInéni smlouvy

Havarijni sluzbou se pro ucely této smlouvy rozumi drZeni nepfetrzité pohotovosti ve vymezeném
C¢asovém obdobi ve smyslu €l. I. odst. 2, zjisténi pfiCiny havarie (Ci poruchy) a neprodlené odstranéni
nahlasenych poruch, zavad a havarii na technickém zafizeni, teplé uzitkové vody (TUV), studené vody
(SV), kanalizace (KN), pokud ohrozuji bezpe¢nost a zdravi osob, anebo se da predpokladat, ze
neodstranénim téchto havarijnich poruch by bezprostiredné vznikly na majetku Skody velkého
rozsahu.

- Zahavarijni stav jsou povazovany zejména Uniky a prosakovani vody (z rozvodu vodoinstalace,
z topného systému, kanalizace ¢i pronikani destové vody), uniky splaskové vody apod.

- Za havarijni stav nejsou povazovany kapajici nebo jednotlivé netopici radiatory, vypadky
zpusobené dodavatelem energii ¢i drobné zavady v domech, k jejichz FeSeni je opravnén
prislusny spravce domu. V pfipadé uniku plynu je najemcum doporucovano se obratit na 1ZS.

Souclasti plnéni je rovnéz provadéni souvisejicich praci za uuCelem uvedeni zafizeni
do provozuschopného stavu. V pfipadé, Ze se byt stane v dusledku havarie pro najemniky
neobyvatelnym, je souéasti plnéni rovnéz informovani najemnik o moznosti vyuzit do€asnou bytovou
nahradu zajiSsténou Objednatelem a predani kontaktu na vratného, ktery ma nepfetrzitou sluzbu
v sidle Objednatele a ktery pak jiz dal s najemniky vyfesi poskytnuti nahradniho bydleni a pfistup do
nahradniho bytu.

Soucasti nejsou opravy, které by nesouvisely s nahlaSenym havarijnim stavem.

Poskytovatel se zavazuje zajistit a provadét sluzby dle této smlouvy na vlastni zodpovédnost.
Poskytovatel odpovida za $kody zpUsobené pfi provadéni sluzeb dle této smlouvy.

Pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy se Poskytovatel zavazuje respektovat obecné zavazné
predpisy platné v CR a dodrzovani téchto predpisi od svych zaméstnanc(i vyzadovat a kontrolovat.
Zvlastni duraz se pfitom klade na pfedpisy bezpec€nosti prace a protipozarni ochrany. Za bezpecnost
prace odpovida Poskytovatel, a to i ve vztahu k tfetim osobam pfi provadéni dila.

Poskytovatel se zavazuje k nastupu na provadéni predmétu plnéni bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vdak do 150 minut (od 5:00 do 19:00 v pracovni dny) a do 120 min. (od 19:00 do 5:00
v pracovni dny a pro svatky, soboty a nedéle) od nahladSeni havarie technickym zmocnéncem
Objednatele (pfislusny spravce domu, nebude-li dohodnuto jinak) nebo najemniky dom telefonicky
na dispecink, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, pfi¢emz zavada musi byt odstranéna tak,
aby nedochazelo k dal$im Skodam.

Poskytovatel se zavazuje zfidit nepfetrzitou telefonni linku (dispecink). Kontaktni idaje Poskytovatele
jsou:

tel. dispecinku ...............

Smluvni strany se zavazuji, ze zmény kontaktnich Udaji oznami bez zbyte¢ného odkladu druhé
smluvni strané.

Poskytovatel zajisti na svlj naklad nepfetrzitou telefonni linku po dobu 24 hodin denné vcéetné dnd
pracovniho volna (sobota), klidu (nedéle) a statnich svatk(i, na kterou bude mozné hlasit vniklé
havarie.

Poskytovatel je povinen pisemné oznamit Objednateli, Ze mu byla na linku dispe€inku nahlasena
havarie, a to nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni udalosti. Oznameni o nahlaSeni havarie bude
obsahovat min. informaci o tom, kdy a kdo havarijni stav Poskytovateli nahlasil a kontakt na tuto osobu,
adresu a Cislo bytu. Poskytovatel zaSle Objednateli oznameni o nahlaSeni havéarie na emailovou
adresu pozadavky@brno-stred.cz.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

V pfipadé, Ze by prace na feSeni havarijniho stavu a naslednych opravach jednotlivého pfipadu mély
pfesahnout 50 tis. KE bez DPH, budou Poskytovatelem tyto prace nad uvedenou mez vyc€isleny
a zaslany e-mailem Technickému zmocnénci Objednatele k odsouhlaseni. Max. vy3e takovych praci
muze byt 300 tis. KE bez DPH s tim, Ze mohou byt realizovany az poté, co Technicky zmocnénec
zaSle Poskytovateli vystavenou objednavku k danému pfipadu. Bez takto vystavené objednavky je
opravnén Poskytovatel provadét prace na feSeni havarijniho stavu pouze do vyse 50 tis. bez DPH.
Pouze v mimofadné zavaznych havarijnich situacich muze Technicky zmocnénec Objednatele
pisemné odsouhlasit provadéni praci na jednotlivém pfipadu, az do vySe 100 tis. bez pfedchoziho
vystaveni samostatné objednavky.

Samostatné vystavena objednavka dle odst. 9 neni plnénim dle této smlouvy. V objednavce se tak
sjedna samostatné termin plnéni, ¢astka i zaruky. Veskeré objednavky nad 50 tis. K& bez DPH
(v€etné) budou uverejnény v registru smiuv.

Poskytovatel se zavazuje koordinovat pribéh sjednané opravy s technickym zmocnéncem a umoznit
Objednateli kontrolni €innost provadénych praci.

Poskytovatel se zavazuje vykonavat prace vyzadujici zvlastni zplsobilost nebo povoleni podle
pFislusnych predpist osobami, které tuto podminku spliu;ji.

Zjisti-li Poskytovatel skryté pfekazky, branici fadnému provedeni dila, je povinen neprodlené tuto
skute€nost oznamit Objednateli a navrhnout dalSi postup.

Po skonc&eni havarijni opravy vyzve Poskytovatel technického zmocnénce objednatele pfed pfedanim
plnéni nebo jeho C&asti k provéfeni, zda byla sluzba provedena fadné, tj. v plném rozsahu
s objednavkou. Kontrolu a pfejimku pInéni provede technicky zmocnénec Objednatele v misté pinéni.
Pfedani plnéni bude potvrzeno na dokladu s nazvem ,zaznam o zasahu®, ktery bude zaroven slouzit
jako podklad pro fakturaci. Pfilohou zaznamu o zasahu bude vzdy fotodokumentace z pfijezdu
k havarii, prislusné vykazy prace a pouzity material.

PFi zjisténi nedostatk( v kvalité je technicky zmocnénec opravnén prevzeti pinéni odmitnout, pfipadné
odmitnout z &asti. V takovém pfipadé je Poskytovatel povinen sjednat napravu a po odstranéni vad
predat danou ¢ast dila v dohodnutém nahradnim terminu.

CL 1.
Trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od 01.04.2024 do 31.10.2025 nebo do okamziku vyCerpani
maximalni stanovené ¢astky ve vysi 1.999.999,- K& bez DPH, podle toho, ktera ze skute¢nosti nastane
dfive.

CLIV.
Cena

Cena za poskytnuti sluzby a stavebni prace dle této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran
a ¢ini:
a) cena za drzeni hotovosti na dispecinku Poskytovatele pro potfeby pinéni pfedmétu smlouvy dle

¢lanku I. odst. 1 a odst. 2 této smlouvy ve vysi ........... K& bez DPH/mésic (dale téz ,pausalni
odména®“),

b) hodinova zuctovaci sazba za provadéni zasahu pfi havariich (bez ohledu na pocet zi¢astnénych
osob) dle ¢lanku I. odst. 1 a dle ¢l. II. odst. 1 ve vySi ....... K& bez DPH/hod. (dale téz ,hodinova
zuctovaci sazba®).

Smluvni strany si sjednavaji pausalni cenu za dopravu ve vysi 800 KE bez DPH za jeden vyjezd
k havarii.

K uvedenym cenam bude uc¢tovano DPH dle pravnich pfedpisd platnych a ac€innych ke dni
uskutecnéni zdanitelného pInéni. Poskytovatel je povinen pfi fakturaci rozepsat u realizovaného pinéni
spravnou sazbu DPH (stavebni a montazni prace u bytovych dom( patfi do prvni snizené sazby,
sluzby do sazby zakladni). Poskytovatel je povinen pfi fakturaci dale oddélit rezim pfeneseni danove
povinnosti (pro stavebni nebo montazni prace na bytovych domech ve smyslu § 92e zakona o DPH).

Smluvni strany se dohodly, Ze material pouZity pfi odstrafiovani havarii bude Poskytovatelem uétovan
Objednateli v cené obvyklé (za ceny obvyklé se pro u€ely této smlouvy budou povaZovat ceny
uvedené v aktualné platnych a oficidlné dostupnych cenicich, napf. cenik velkoobchodu Ptacek
pro instalatérské zbozi, cenik RTS apod.).



Clanek V.
Fakturace a platebni podminky

Pausalni odména specifikovana v Clanku IV. odst. 1 pism. a) této smlouvy bude fakturovana
Objednateli Poskytovatelem vzdy po skonéeni pfislusného kalendafniho mésice do 10. dne mésice
nasledujiciho se splatnosti dariového dokladu (dale téz ,faktura®) 20 dnl ode dne doruceni pfislusné
faktury Objednateli.

V pfipadé odstrafiovani jednotlivych havarii v ramci pinéni predmétu smlouvy bude soucasti faktur
také vyuctovani hodinové zuctovaci sazby dle ¢lanku IV. odst. 1 pism. b) této smlouvy, pfip. ceny za
spotfebovany material. Pfilohou kazdé faktury bude kopie zaznamu o zasahu sepsaného po
provedeni zasahu (odstranéni poruchy nebo havarie) podepsaného zastupcem Objednatele
(najemcem jednotky, pfipadné spravcem domu, nebude-li dohodnuto jinak) a Poskytovatele (zaznam
0 zasahu), s odsouhlasenym pocétem fakturovanych odpracovanych hodin. Jednotlivé zasahy lze
fakturovat bud jednotlivé, nebo souhrnné za jeden kalendafni mésic.

Kazda faktura bude mit nalezitosti dafového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., v platném znéni
(dale jen ,zakon o DPH®) a bude obsahovat zejména tyto udaje:

Cislo a datum vystaveni faktury, datum uskute¢néni zdanitelného pinéni,

Cislo a nazev smlouvy a datum jejiho uzavfeni,

charakter ¢innosti — rozsah a pfedmét pinéni

ICO a DIC Objednatele a Poskytovatele, jejich pfesné oznadeni obchodni firmy a sidlo,
oznaceni banky a €islo uctu, na ktery musi byt zaplaceno,

Ihata splatnosti faktury dle této smlouvy,

fakturovanou ¢astku, bez DPH, sazba DPH, vycislené DPH a ¢astka v¢etné DPH
jméno a podpis osoby, ktera fakturu vyhotovila, véetné kontaktniho telefonu.

V pfipadé, ze bude Objednatelem vystavena objednavka na prace nad 50 tis. KE bez DPH (v&etné)
bude vystavena pro kazdou objednavku samostatna faktura s uvedenim vySe pozadovanych
nalezitosti v€etné Cisla objednavky.

V pfipadé, Ze faktura nebude mit nalezitosti stanovené touto smlouvou a zakonem, ma Objednatel
pravo ji obratem, nejpozdéji vdak do 5 pracovnich dnd, vratit Poskytovateli k dopInéni ¢i novému
vyhotoveni. Nova splatnost zane béZet dnem pfijeti nové nebo opravené faktury objednatelem.

Faktury budou vyhotovovany a doru€ovany pouze v elekironické podobé na adresu:
podatelna.stred@brno.cz.

Clanek VI.
Prava z vadného plnéni a zaruka za jakost

Poskytovatel se zavazuje poskytnout na prace provedené v ramci havarijni sluzby dle této smlouvy
zaruku na jakost provedenych praci pfi zasahu u poruch a havarii (déle jen ,zaruéni doba“) v délce 36
mésicl na prace stavebné montazniho charakteru (opravy a vymény odpadniho potrubi, vodovodnich
rozvodl apod.) a 24 mésicl na nahradni dily. Zaru¢ni doba zacina béZet ode dne podepsani zaznamu
0 zasahu zastupci obou smluvnich stran.

Poskytovatel zapoCne s odstranénim vady do 2 pracovnich dnl ode dne doru€eni pisemného
oznameni o vadé, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. V pfipadé havarie zapoCne
s odstranénim vady ihned. Vada bude odstranéna nejpozdéji do 7 dnli od zapoceti praci, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak.

Objednatel je povinen umoznit dodavateli odstranéni vady.

Poskytovatel je povinen odstranit vadu i v pfipadech, kdy neuznava, ze za vady odpovida.
Ve spornych pfipadech nese Poskytovatel naklady az do rozhodnuti o reklamaci.

Provedenou opravu vady dodavatel pfeda objednateli pisemnym z&pisem. Na provedenou opravu
poskytne dodavatel zaruku ve stejné délce jako v odst. 1. tohoto ¢lanku smlouvy.
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Clanek VII.
Sankce

V pfipadé nedodrzeni terminu nastoupeni dodavatele k odstranéni havarie nebo vady ¢i terminu
zahdjeni provadéni naslednych oprav je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 350 K& za kazdou i zapoc€atou hodinu prodleni. To neplati, pokud se Poskytovatel uspésné
dovolal vy§3i moci.

V pfipadé, Zze Objednatelem nebude uhrazena faktura ve Ih(ité splatnosti, je Objednatel povinen
zaplatit Poskytovateli trok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocCaty den prodleni.

Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapocist proti pohledavce Poskytovatele.

Clanek VIII.
Vyss§i moc

Vy38i moci se pro ucely této smlouvy rozumi okolnosti nezavislé na smluvnich stranach, které smluvni
strany nemohou ovlivnit a které maji dopad na plnéni této smlouvy. Zejména pujde o Zivelné pohromy
a kalamity, valku, mobilizaci, povstani, pandemie apod.

V pfipadé, ze Poskytovateli znemozni vy$§i moc dodrzet Ihity a podminky plnéni sjednané v ¢l. 1.,
neuplatni se sankce uvedena v ¢l. VII. odst. 1 této smlouvy a Poskytovatel bude pfi feSeni nahlasenych
havarii postupovat postupné tak, jak to bude mozné.

Clanek IX.
Ukoncéeni smlouvy

Tuto smlouvu Ize ukongit:
a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
b) pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany bez udani diivodd s 3mésicni vypovédni dobou.

¢) pisemnou vypovédi Objednatele bez vypovédni doby (s u€inky dorué¢enim vypovédi Poskytovateli)
v pfipadé opakovaného (nejméné 3krat) hrubého poruseni podminek této smlouvy Poskytovatelem
(hrubym porusenim se rozumi pfekroceni doby reakce v €l. Il. odst. 5 této smlouvy o vice nez 2 hodiny,
nenastoupeni Poskytovatele k odstranéni havarie nebo odmitnuti provedeni zasahu odborné
zplsobilou osobou, opakované udéleni sankci podle €l. VII. této smlouvy).

Vypovédni doba pocina béZet od prvniho kalendafniho dne nasledujiciho mésice po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané a kon&i uplynutim posledniho kalendafniho dne pfislusného
kalendafniho mésice.

Ke dni ukonceni této smlouvy bude mezi smluvnimi stranami sepsan protokol o ukon€eni havarijni
sluzby a tento protokol bude podepsan opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude uvefejnén podle zakona €. 340/2015 Sb.,
o0 zvlastnich podminkach udinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv) v registru smluv, vyjma udajl, které pozivaji ochrany dle zvlastnich zakonu,
zejména osobni a citlivé udaje a obchodni tajemstvi. Zvefejnéni zajisti Objednatel.

Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze tato smlouva bude zvefejnéna na zakladé zakona
€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist, vyjma informaci
uvedenych v § 7 - § 11 zakona. Veskeré Udaje, které pozivaji ochrany dle zvlastnich zakond, zejména
osobni a citlivé udaje, obchodni tajemstvi, aj. budou anonymizovany.

Jakakoliv zména smlouvy musi mit formu ocislovaného pisemného dodatku a musi byt podepsana
osobami opravnénymi za Objednatele a Poskytovatele a v souladu se zak. & 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu.



5. Poskytovatel prohlasuje, Ze neporusuje etické principy, principy spolecenské odpovédnosti a zakladni
lidska prava.

6. Poskytovatel se zavazuje v rdmci pInéni této smlouvy zajistit pinéni veSkerych povinnosti vyplyvajicich
z pravnich piedpist Ceské republiky, zejména pak z oblasti pracovnépravnich predpis(i; zajistit legalni
zaméstnavani, férové a dustojné pracovni podminky a odpovidajici Uroven bezpecnosti prace pro
v8echny osoby, které se budou na plnéni pfedmétu této vefejné zakazky a plnéni téchto povinnosti
zajistit i u svych poddodavatell. Dale se Poskytovatel zavazuje fadné a vcéas plnit finanéni zavazky
vUci svym poddodavatelim, kdy za fadné a v€asné plnéni se povazuje piné uhrazeni poddodavatelem
vystavenych faktur za plnéni poskytnuta k plnéni této smlouvy, a to vzdy do 5 pracovnich dnu
od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni pinéni. Objednatel je opravnén pinéni téchto
povinnosti kdykoliv kontrolovat, a to i bez pfedchoziho ohlaseni Poskytovateli. PoruSeni téchto
povinnosti mize byt diivodem k vypovédi této smlouvy.

7. Ostatni vztahy, které nejsou touto smlouvou upraveny, se fidi platnym Ob¢anskym zakonikem. Pokud
jakékoliv ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym nebo neucinnym, nebude to mit vliv na
platnost a uc¢innost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Ostatni ustanoveni v takovém pfipadé zUstavaji
v platnosti a misto neplatnych nebo nedc€innych ustanoveni smlouvy se pouziji ustanoveni obecné
zavaznych pravnich predpisl, pfiemz smluvni strany budou usilovat o nahrazeni neplatného ¢i
nevymahatelného zavazku novym platnym zavazkem, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat
pfedmétu pavodniho zavazku.

8. Smluvni strany jsou povinny se bez zbyte¢ného odkladu vzajemné informovat o jakychkoli okolnostech
vyznamnych pro plnéni této smlouvy, pfedev8im o veSkerych zménach, tykajicich se podminek
opravneéni k ¢innosti, platebniho styku, o zménach osob povérenych ur€itymi €innostmi, o zménach
adres apod.

9. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, pficemz dva obdrzi Objednatel a jedno
Poskytovatel.

Priloha ¢.1: Seznam bytovych domu

Dolozka schvaleni
dle § 41 zakona €. 128/2000 Sb. o obcich.

Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou MC Brno-stfed dne ...... 2024, usnesenim €. ............
V Brné, dne: Vo , dne:
za Objednatele za Poskytovatele



