SERVISNi SMLOUVA

Codti
VYRIZUJE: Zdeiika Chlapkova

uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. ob¢. zak. nize uvedeného dne, mésice a roku smluvnimi

stranami:

l.
Smluvni strany

1. Dodavatel: i iiiiiieieiiiiiiiieieiiieiass.
Sidlo: e,

<c:

DIC: cz.........

Zastoupeni:
Osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich a technickych:

Tel. +o

E-mail:

Bankovni spojeni: ...l

Cislo udtu: e,

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného Krajskym soudem v ...., v oddile

2. Objednatel: Statutarni mésto Brno
Dominikanské nam. 1

601 67 Brno

PFijemce: Méstska ¢ast Brno-stred
Dominikanska 2
601 69 Brno

ICO: 449 92 785

DIC: CZ44992785

Zastoupeni: Ing. arch. Vojtéch Mencl, starosta

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych:

.
Predmét smlouvy

..., vlozka .......

Pfedmétem smlouvy je zajiSténi komplexniho servisu vytahu. Dodavatel se zavazuje provadét pro

objednatele tyto servisni prace:
1. Pravidelné odborné prohlidky (revize) zafizeni:
- 1 osobniho vytahu v domé Botanicka 23, Brno,
- atovrozsahu as éetnosti dle CSN 27 4002.
Zakladni mazani vytahu dle technickych podminek vyrobce.
Cisténi dna vytahové Sachty.

pwN

Vyprosténi osob z klece vytahu nepfetrZité po dobu 24 hodin denné&, nejdéle do 1 hodiny od

obdrzeni pozadavku, dle CSN 27 4002 (v&etné pfipadnych nékladd na zajisténi komunikaéniho
spojeni mezi vytahem a vyprostovaci sluzbou — pausalni poplatek za SIM kartu ve vytahu).

5. Drobné opravy vytahu (poruchy) na telefonni objednavku v dobé po-pa od 7:00 do 22:00 hod. bez
priplatku. V dobé od 22,00 do 7,00 hod. a o vikendech a svatcich po dobu 24 hodin s pfiplatkem

100 % k hodinové sazbé.
Poruchy - pracovni dny:

- nastup na opravu nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni.

Poruchy - svatky, soboty, nedéle:

- nastup na opravu nejpozdéji do 6 hodin od nahlaseni.



Poznamka: V pfipadé, kdy je porucha nahlaSena po 17. hodiné a nejedna se o vyprosténi osob di
0 zdravi ohroZujici stav, Ize opravu provést az nasledujici den v dopolednich hodinach.

6. Pravidelné odborné zkousky osobniho vytahu v rozsahu CSN 27 4007, které nejsou zahrnuté
v paus$alu, ale budou fakturovany zvlast.

7. Opravy vytahu po revizi a po odbornych zkouskach na zakladé samostatné pisemné objednavky.

8. Podstatné zmény na zafizeni vytahu provadéné za ucelem odstrafiovani provoznich rizik nebo
zvysSovani uzitnych vlastnosti vytahu, pfipadné jeho technické urovné, vSe na zakladé pisemné
objednavky.

9. Projektové a ostatni prace na samostatnou pisemnou objednavku.

I1.
Cena a platebni podminky

1. Cena za pravidelné ¢innosti je stanovena v mésic¢ni pausalni vysi a ¢ini 600,- K¢ bez DPH
za vytah (poloZka je v rezimu pfeneseni darfiové povinnosti, v prvni snizené sazbé DPH).

Cena obsahuije: 5
- pravidelné odborné prohlidky (revize) v rozsahu CSN 27 4002

- vyprosténi osob nejpozdéji do 1 hodiny od obdrzeni pozadavku

- pravidelné mazani vSech pohyblivych &asti dle technickych podminek vyrobce se zohlednénim
¢innosti provozu

- oleje, mazadla a ostatni Cistici material

- kontrola bezpecnostnich prvku

- Cisténi dna Sachty, vytahového zafizeni v Sachté a strojovné

- cestovni pausal na tyto sluzby

- pfipadné naklady na zajisténi komunikacniho spojeni mezi vytahem a vyprostovaci sluzbou
(pausalni poplatek za SIM kartu ve vytahu)

- v cené pausalu jsou zahrnuty i naklady na praci servisniho technika pro prvni odpracovanou hodinu
pfi provadéni drobnych oprav vytahu

- informovat najemce o zméné spoleCnosti zajiStujici servis vytahu a uvést ve vytahu a vdomé
kontakty na havarijni sluzbu (vyprosténi apod.)

- zaevidovani kazdé prohlidky do Knihy vytah( a uloZeni protokolu o kazdé provedené prohlidce na
cloudové ulozisté objednatele (tfidéno do adresare podle adresy domu a naslednych podadresara,
napf. ../Botanicka 23/Vytah//Protokoly nebo ../Botanicka 23/Vytah/Foto), a to nejpozdéji do 14 dnu
od provedeni prohlidky (vzor protokolu viz Pfiloha €. 1 této smlouvy)

- zaslani e-mailu na pozadavky@brno-stred.cz a olga.krizova@brno-stred.cz v pfipadé jakychkoli
zavad C&i problémd

- elektronicka evidence vSech vyjezdl k nahlaSené zavadé zafizeni (vzor evidence viz Pfiloha €. 2
této smlouvy), elektronicka evidence bude ulozena na cloudovém ulozisti Objednatele (pfistupy
Dodavateli zajisti Objednatel) i v elektronickém systému dodavatele, na ktery bude mit Objednatel
pristup (na zakladé poskytnutych pfistupovych udaju od Dodavatele).

- vedeni Knihy vytahu a Knihy odbornych prohlidek. Po ukon&eni platnosti smlouvy pfeda knihy
Dodavatel Objednateli v sidle objednatele, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od data ukonceni
platnosti smlouvy.

V _cené pau8élu neni zahrnuto:

- pravidelné odborné zkousky vytahu v rozsahu CSN 27 4007 v&etné protokolu o zji§ténych rizicich
(pozn. odborna zkouska s vyhodnocenim rizik se provadi jednou za 3 roky, a to v€éetné umisténi
zavazi b&éhem zkousky)

- drobny material nutny na odstranéni poruchy vytahu (naklady na material pfi opravach vytahu budou
fakturovany zvlast mimo pausal, a to dle dolozenych danovych dokladl o pofizeni materialu v
cenach obvyklych na trhu)

- odstranéni zavad zpUsobenych neopravnénou manipulaci tfetich osob s vytahem, odcizenim &asti
zafizeni - vytahu, nasilnym poSkozenim vytahu, vandalismem, Zivelnymi udalostmi nebo jinymi
pfipady vy3$8i moci — na zakladé samostatné objednavky

- podstatné zmény na zafizeni vytahu provadéné za Ucelem odstrafiovani provoznich rizik nebo
zvySovani uzitnych vlastnosti vytahu, pfipadné jeho technické urovné — na zakladé samostatné
objednavky

- odstranéni zavad zjisténych reviznim technikem a vesSkeré opravy, které bude nutné provést na
zakladé odborné prohlidky — na zakladé samostatné objednavky




2.

Cena za 1 odpracovanou hodinu servisniho technika p¥i drobnych opravach vytahu ¢ini
500,- Ké bez DPH.

Cena za ¢innosti uvedené v této smlouvé bude uhrazena formou dil€ich mési¢nich faktur
odpovidajicich vysi skute¢né provedenych praci v pfislusném kalendarnim mésici. DUZP (datum
uskuteénéni zdanitelného plInéni) je posledni den pfislusného mésice.
Dil¢i fakturu odevzda Dodavatel nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho kalendarniho mésice na
podatelnu objednatele (na adrese uvedenou v zahlavi smlouvy) nebo elektronicky na e-mailovou
adresu: podatelna.stred@brno.cz a jeji splatnost bude ¢&init 20 (dvacet) kalendarnich dnll ode dne
jejich doruceni Objednateli. Nedilnou soucasti dil¢i faktury musi byt také soupis doma, ke kterym
se faktura vztahuje a povinné oznaceni Odbératele a Kone¢ného pfijemce:
Odbératel: Statutarni mésto Brno
Dominikanské nameésti 196/1
602 00 Brno
ICO: 44992785
DIC: CZ44992785
Konecny pfijemce: Statutarni mésto Brno
Méstska ¢ast Brno-stfed
Dominikanska 264/2
601 69 Brno
ICO: 44992785
DIC: CZ44992785

V.
Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen vést o provozu vytahu, jeho opravach, revizich a zkouskach doklady a
dokumentaci v rozsahu CSN 27 4002 a CSN 27 4007, a tuto dokumentaci pfedat dodavateli pfi
prevzeti zafizeni.

Objednatel zajisti bezpelny pfistup ke vSem soucastem zafizeni, které souvisi s pInénim pfedmétu
smlouvy. Dodavatel v pfipadé neplnéni této povinnosti v€as upozorni objednatele na zavadu
bezpecnych pfistupll v ramci provadéni reviznich prohlidek vytahu.

Objednatel je povinen uvédomit bez zbyte¢ného odkladu dodavatele o vSech zménach dulezitych
pro plnéni této smlouvy (zména bankovniho spojeni, opravnénych osob, dat o vytazich aj.).
Stavebni Upravy, které by mohly ohrozit €innost zafizeni, musi byt objednatelem dodavateli
oznameny v dostate€ném predstihu. Objednatel je dale povinen hlasit veSkeré zavady, Skody a
upravy bezprostfedné poté, co se o nich dozvi. Provozovatelem zafizeni je i nadale Objednatel.

V.
Povinnosti dodavatele

Dodavatel odpovida za fadné a v€asné pInéni zavazkd, vyplyvajicich z této smlouvy.

Dodavatel je povinen pisemné bezplatné uvédomit bez zbyte€ného odkladu objednatele o vSech
zménach v pfedpisech a normach, tykajicich se pfedmétu této smlouvy.

Dodavatel je povinen zajistit, aby veskeré C&innosti dle této smlouvy byly provadény osobami
s pfedepsanou kvalifikaci, se specialnim Skolenim, které jsou u dodavatele v fadném pracovnim
poméru.

Dodavatel odpovida za Skody na majetku objednatele nebo majetku a zdravi tfetich osob, vzniknou-
li v souvislosti s pInénim pfedmétu této smlouvy.

Dodavatel poskytne technickou pomoc pfi zajisténi inspek&nich prohlidek, véetné jejich objednani
u inspekéniho organu ve Ihitach dle platnych norem a po pfedchozi dohodé s objednatelem. Tyto
ukony budou uctovany zvlast.

Kazda udrzb, odborné prohlidky, revizni a ufedni zkousky budou provadény a zapsany v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a normami v pfisluSnych knihach, které budou ulozeny ve strojovnach
vytahGl a budou kdykoliv k dispozici objednateli a statnimu odbornému dozoru pro kontrolu
uvedenych innosti.

Dodavatel bude seznamovat objednatele bez zbyte€ného odkladu s vysledky odbornych a ufednich
zkou$ek, vcetné navrh(l na potfebné opravy nebo modernizaci pro zajisténi a zlepSovani
bezpecnosti a spolehlivosti provozu, pfipadné zachovani nebo zlepSovani urovné vytah(.
Dodavatel se zavazuje na zakladé vyzvy od Objednavatele pfedloZit Objednateli Knihu vytahu a
Knihu odbornych prohlidek.



VI.
Misto pIlnéni

Mistem plnéni je: bytovy dim Botanicka 23, Brno.

1.

2.

VII.
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni Ih(itou 3 mésice. Vypovéd zacina bézet
prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.
Dodavatel se zavazuje zapocit s plnénim pfedmétu smlouvy nejpozdéji podpisem Protokolu o
predani a pfevzeti zprovoznéného vytahu. V ramci protokolu bude uvedeno, jaké dokumenty &i
véci pfedal objednatel dodavateli (nap¥. kli€¢e od domu, knihu vytahu, knihu odbornych prohlidek,
navody, popf. dalSi doklady, které ma objednatel k dispozici k zafizeni).

VIII.
Zaruky

Dodavatel poskytuje na pfedmét pInéni zaruku 24 mésicl od ukonceni praci uvedenych v ¢lanku .
této smlouvy.

Zaruka se nevztahuje na zavady zplUsobené neopravnénou manipulaci tfeti osobou s vytahem,
odcizenim ¢asti zafizeni - vytahu, nasilnym poskozenim vytahu, vandalismem a zZivelnymi udalostmi
nebo jinymi pfipady vysSi moci. Jakékoliv opravy a udrzbu vytahu je opravnén provadét po dobu
zaruky jen Dodavatel nebo jim uréena servisni firma. Pokud na vytahu provede jakékoli zasahy (a
to véetné servisnich Ukonl Dodavatelem neschvalenou servisni firmou) jina tfeti osoba, zaruka
zanika.

Dodavatel odpovida za Skody zplsobené na majetku Objednatele.

Dodavatel neodpovida za stav a nasledky v pfipadé zasah( do vyhrazeného zafizeni osobami bez
opravnéni ve smyslu zakona ¢. 250/2021 Sb. a nasl. pfedpis(, a dale v pfipadech, kdy Objednatel
odmitne provedeni praci doporu¢enych Dodavatelem z dlivodli bezpeénostniho charakteru.

IX.
Sankce

Za neprovedeni pravidelné odborné prohlidky nebo revize v terminu dle normy CSN 27 4002 nebo
CSN 27 4007 je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vys$i 3.000 K& za kazdé
takové poruseni.

Za neulozeni protokolt o kontrolach zafizeni i fotodokumentace zafizeni do 14 dni od jejich
pofizeni na cloudové uloZisté Objednatele je Dodavatel povinen uhradit Objednateli 500 K& bez
DPH za kazdy neuloZeny protokol/fotodokumentaci.

Za nepfedani Knihy vytahu a/nebo Knihy odbornych prohlidek po ukon&eni smlouvy Objednateli dle
¢l. 111, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu vy3i 50.000 K& bez DPH za kaZzdou
takovou nepfedanou knihu.

Za nepfedlozeni Knihy vytaht a/nebo Knihy odbornych prohlidek ke kontrole na zakladé vyzvy od
Objednatele je Dodavatel povinen uhradit 200 K& za kazdy den prodleni po terminu stanoveného
ve vyzve.

X.
Zpracovani osobnich udaju

V souvislosti s touto smlouvou dochazi ke zpracovani osobnich udaji uvedenych v této smlouvé,
a to na zakladé ¢€l.6 odst. 1 pism. b) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €.2016/679 (dale
jen ,GDPR®). Jde o zpracovani nezbytné pro plnéni smlouvy. Jde o zakonny pozadavek, bez
kterého neni mozné smlouvu uzavfit, nebot by nebyly dostate¢né identifikovany smiuvni strany.

Spravcem osobnich Udaju je statutarni mésto Brno, méstska ¢ast Brno-stfed. Aktualni informace o
povéfenci pro ochranu osobnich dajl a kontaktni idaje na néj Ize najit na webovych strankach
Ufadu méstské &asti Brno-stfed. V okamziku podpisu této smlouvy to je JUDr. lva Kuckirova,
advokatka, se sidlem Obranska 915/101a, Brno, telefon: +420606 789 717, e-mail:
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advokat@kklegal.cz.

Spravce deklaruje, ze nebude pfedavat osobni Udaje do tfetich zemi nebo mezinarodnich
organizaci. Nedochazi rovnéz k zadnému automatizovanému zpracovani ani profilovani.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu trvani smlouvy. MGze ovSem dojit k dalSimu
zpracovavani z duvodu opravnéného zajmu, ktery spociva ve vykonu prav plynoucich z této
smlouvy (napf. v pfipadé soudniho sporu), popf. v souvislosti se zadavacim Fizenim. V takovém
pfipadé budou osobni Udaje uchovavany po dobu nezbytné nutnou (po dobu soudniho sporu, po
dobu, kterou zvlastni pravni pfedpis stanovi pro archivaci zadavaci dokumentace).

XI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu a G€innosti dnem zvefejnéni v registru smluv.
Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat po vzajemné dohodé smluvnich stran, formou pisemnych
dodatk(l uzavienych k této smlouvé.

Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz 2 obdrzi Objednatel a 1 Dodavatel.
Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze tato smlouva, véetné jejich pfipadnych zmén,
bude zverejnéna na zakladé zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, vyjma
informaci uvedenych v §7- §11 zakona. Veskeré udaje, které pozivaji ochrany dle zvlastnich
zakonu, zejména osobni a citlivé udaje, obchodni tajemstvi, aj. budou anonymizovany.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva, véetné jejich pfipadnych zmén a dodatk(, bude
uvefejnéna podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) v registru smluv, vyjma udaja,
které pozivaji ochrany dle zvlastnich zakon(, zejména osobni a citlivé Udaje a obchodni
tajemstvi. Uverejnéni smlouvy zajisti objednatel.

Dodavatel prohlasuje, Zze neporuSuje etické principy, principy spoleCenské odpovédnosti a zakladni
lidska prava.

S udaiji tykajicimi se této smlouvy a jejiho plnéni bude Dodavatel zachazet Setrné a zachovavat o
nich mi€enlivost, ledaze by byl této povinnosti vyslovné zprostén objednavatelem &i na zakladé
zakona. Dodavatel je povinen drzet se po dobu trvani této smlouvy vesSkerych vlastnich
podnikatelskych aktivit a to i ve spojeni s tfetimi osobami, jimiz by mohl ohrozit opravnéné zajmy
objednatele, byt s t€mito zajmy ve stfetu, popfipadé neopravnéné zvyhodnit sebe nebo tfeti osoby.
Smluvni strany prohladuji, ze se podminkami této smlouvy na zdkladé vzajemné dohody Fidily jiz
ode dne jejiho podpisu a veSkera sva vzajemna plnéni poskytnuta ode dne podpisu této smlouvy
do dne nabyti u€innosti této smlouvy povaZzuji za plnéni poskytnuta podle této smlouvy.

Nedilnou soucésti této smlouvy je:

- pfiloha €. 1 — Vzor protokolu o prohlidce
- pfiloha €. 2 — Vzor evidence vyjezd( k nahlaSenym porucham

XII.
Dolozka schvaleni

dle § 41 zakona €. 128/2000 Sb. o obcich

Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou MC Brno-stied dne ............ , usnesenim &.
V Brné dne: V Brné dne:
Objednatel Dodavatel
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Priloha ¢. 1:
Protokol o prohlidce
vytahu/plosiny/pohyblivych schodt

cislo
Datum prohlidky: ...
Identifikacni idaje dodavatele:
Nazev dodavatele:
Adresa sidla:
ICO: tel.: e-mail:

Udaje o osobé, ktera provedla prohlidku:

Jméno a pfijmeni opravnéné osoby:

Cislo osvéddceni:

Vlastnik objektu u kterého se provadi prohlidka zafizeni:

Statutarni mésto Brno, MC Brno-stfed, Dominikanska 264/2, 601 69 Brno

Adresa objektu, kde je zafizeni umisténo:

Druh a oznacéeni
zafizeni:

Rozsah prohlidky:

Zjisténé zavady a nedostatky, navrh zpusobu jejich odstranéni:

Termin odstranéni zjiSténych nedostatku:

ZAVER
zatizeni
VYHOVUIJE
VYHOVUJE PO ODSTRANENI NEDOSTATKU
NEVYHOVUIJE

Termin pfisti prohlidky:




Podpis a razitko odborné zplsobilé osoby (Ize nahradit digitalnim podpisem)

Priloha ¢. 2:

Evidence vyjezdid k nahld$enym poruchdm

ulice

cislo
orient.

druh
poruchy

datum
nahlaseni poruchy

kdo
poruchu hlasil

kontakt
na ohlasovatele

skutecné zjisténa
porucha

datum odstranéni
poruchy

poznamka
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