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FUNGOVANI SYSTEMU VRATNYCH KELIMKU NA BRNENSKYCH VANOCNICH
TRZiCH 2025

SKLADOVE A MYCi CENTRUM BRNO:

e Centralni sklad a myci centrum NICKNACK se nachdzi pfimo v Brné - Reckovicich.
Dojezdova vzdalenost do centra mésta na vanocni trhy je 8,5 km, tj. priblizne 15-20
minut jizdy.

e Vzhledem ktéto skutecnosti jsme schopni velmi rychle reagovat na nenadale
pozadavky zapojenych subjektd a rychle a vcas reagovat na zvySenou poptavku
po napoijich a z toho vyplyvaijici potfebu rychlych dodavek cistych kelimkd zpét na
vanocni trhy.

e Diky umisteni myciho centra prfimo vBrné je cely systém udrzitelngjsi a
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dlouhymi prevozy kelimkd k myti a zpét.

e Zakladnou pro distribuci vratnych kelimké pro Brnénské vanocni trhy je centralni
distribucni sklad v centru meésta, ktery je administrativne distribucni zakladnou
vratného systéemu, je umistén blizko prodejci na nameéstich.

DISTRIBUCE KELIMKU:

e Distribuce je realizovana denné pravidelnym rozvozem pfimo na stanky prodejc(l
ve dvou ¢asovych intervalech (9-12 h, 20:00 - 22:30h). V této dobé je zajisténa
distribuce cistych kelimkd na stanky a svoz pouzitych kelimkd ze stank(

e Prodejce si muze plné boxy s vratnymi kelimky v dobé provozu stanku vyzvednout
sam v distribu¢nim skladu ve meste.

e Pro mimofadné situace slouz vlimitu 75 min. od objednani  NICKNACK

pohotovostni sluzba béhem dne, kdy je moznost osobnich odbér(l a vraceni box{
v distribuénim skladu NICKNACK, v tésném sousedstvi vanocnich trhd.
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SYSTEM PREDAVANI KELIMKU MEZI DODAVATELEM A PRODEIJCI:

o Veskera evidence, pfedavaci protokoly a vyuctovani jsou vedeny na platforme
NICKNACK — ADAPTY, nakonfigurované na miru spolecnosti NICKNACK s.r.o.

e K pristupu do uskutetnénych predavek a dokladl mize prodejce vyuzit nahledu
prostfednictvim online rozhrani nebo v centralnim distribucnim skladu NICKNACK.

BEZPECNOST:

o Kazdy zaméstnanec nebo pracovnik je vybaveny visactkou s logem spolecnosti
NICKNACK ktera slouzi pro jasnou identifikaci. Pri jakékoliv predavce se pracovnik
touto visackou prokaze, pfipadné je prodejce povinen si tuto identifikaci vyzadat.

OBJEDNAVKA:

o Dodavky kelimk(i probihaji na zakladé uskutecnéné objednavky, ktere musi byt
wytvoreny vzdy predchazejici den pred zacatkem pravidelné distribuce kelimkd.

e Objednavka mdze byt vytvorena:

1. Prostfednictvim online rezervacniho systému NICKNACK-Adapty
2. Formou zaslani SMS na vyhrazenou telefonni linku

3. Telefonatem na vyhrazenou telefonni linku

4. Osobnim sdelenim prodejce

5. Aktivni nabidkou ¢lena servisniho tymu Nicknack

PREDAVACI PROTOKOL:

o Predani gistych a vraceni pouzitych kelimkd si provozovatel i prodejce vzajemne
potvrzuiji prostiednictvim aplikace NICKNACK-Adapty, ktera je synchronizovana s
internim systemem HELIOS.

e Prodejce potvrzuje predavku kelimkd podpisem na zafizeni v prostredi aplikace.
Jednotlivé predavaci dokumenty jsou nasledné ukladany na vzdalenem serveru a
v pFipadé potfeby jsou dostupné k nahledu v online webovem rozhrani, nebo
mohou byt wytistény v centralnim a distribu¢nim sklade.

JICKNACK s.r.0. Olomoucka 888/164, Brno, 627 00 Brno, ICO: 29287464, DIC: 229287464 www.nicknack.cz



NCKNACK =

e Pri uzavreni vyuctovaciho obdobi jsou prislusne zaznamy predavek soucasti
prilohy k zaslané fakture.

ZAKAZNICKE CENTRUM:

Sluzba, kterd umoznuje najemci kelimkd na vyzadani pristup do systemu vratnych
kelimkd na centralnim skladé, umoznuie:

1. Pfehled a kontrolu vSech jednotlivych odbér(i a vratek kelimkd - potvrzenych
dodacich listd.

2. Prehled vystavenych faktur.

3. Prehled o zavazcich a pohledavkach.

VYUCTOVANI A FAKTURACE:

e VyUctovani s fakturaci bude uskutecnéno 1x tydne, rozdil mezi vSemi prijatymi
plnymi boxy a vsemi vracenymi plnymi boxy.

e Fakturovano bude vzdy na konci daného obdobi, které je systemové nastaveno
od pondeli 8:00 do nedele 23:30. Splatnost faktury je 2 dny.

Jednotliva fakturacni obdobi:

14.11. - 23.11.2025

24.11. - 30.11.2025
01.12.-07.12.2025
08.12.-14.12.2025
15.12. - 23.12.2025
24.12. - 3112.2025
01.01. - 07.01.2026
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Platbu je mozne uskutecnit:
1.V hotovosti v maximalni vysi do 250. 000 K¢
Provozni doba pokladny je utery a stfeda, 10:30 - 15:30 h
2. Bankovnim prevodem
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EKOLOGIE A UDRZITELNOST
ZAVOZY A SVOZY:

e Distribuce vratnych kelimkd bude probihat s ohledem na meéstske prostredi
zejmena ekologickymi prostredky:

o Elektricky vozik

o C(tyrkolka s vliekem

e Ruc¢nivozik (rudl)

MYCi SERVIS VSECH POUZITYCH KELIMKU V BRNE:

Servis umyvani 100 % vratnych kelimkd je zajistén v mycim centru v Brne
Reckovicich, Karasek 1.

e Pracovisté je vybaveno nejmodernéjsi vysokokapacitni primyslovou technologii
pro myti vratnych kelimk a obald.

e Pracovisté ma schvaleny provoz Krajskou hygienickou stanici v Brne.
e Myci centrum je certifikovanym pracoviétém podle norem I1SO 9001 a 14001 a
spliuje nejprisnéjsi hygienicke naroky.
BALENI V PREPRAVNICH BOXECH S VIKEM

e Vratné kelimky jsou distribuovany k prodejcm v plastovych prepravnich boxech
s vikem v téchto poctech

Kelimek 0,21
320 ks, sedy box s vikem

VYEE VRATNE ZALOHY A VYKUP KELIMKU

e \/Se vratne zalohy pro vsechny pouzivané vratne kelimky 0,2L je stanovena na
50,- K¢ vc. DPH
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ODBER KELIMKU 0D NAVSTEVNIKU:
e Prostrednictvim prodejcl

e Vykupnimi misty na namésti Svobody (2 vykupni mista).na Zelném Trhu (2
wwkupni mista) a na Moravském nameésti (1 vykupni misto). Obsluha vykupniho
mista vzdy osobné zajisti pfevzeti vraceného neposkozeného kelimku i vyplaceni
zalohy 50 K¢ vcetne DPH v hotovosti.

e Projektem ,Daruj Kelimek" - aktivni zapojeni a podpora charitativniho projektu na
vykupnich mistech

NICKNACK's.r.0.
Dne 27.5.2025
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